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Geachte heer Hoornstra,

Maandag 12 maart j.I. heeft er een gesprek plaatsgevonden met onze heer Soemers betreffende de prijzen
van het tegelwerk.

De heer Soemers heeft u uitgelegd hoe de prijzen van uw offertes zijn opgebouwd. Ook heeft hij
aangegeven dat hij het niet eens is met uw stelling dat de prijzen, van het tegelwerk buitenproportioneel
hoog zouden zijn.

Wij betreuren het dat, ondanks de vele uren die wij inmiddels hebben gestoken in het uitzoeken van
offertes, de besprekingen die met Wout's tegelhandel zijn gevoerd, de korting die Wout's tegelhandel u
inmiddels heeft gegeven en de gesprekken die u vervolgens met de heer Soemers heeft gevoerd, uw
gevoel van onredelijkheid niet is weggenomen.

Wij zijn echter van mening dat de offertes van het tegelwerk volstrekt normaal zijn afgeprijsd en zijn der-
halve niet bereid u verdere kortingen te geven.

Overigens is het is wel zo dat wij uw manier van aanpak en communicatie naar ons toe zeer op prijs stellen.
Deze werkwijze maakt dat wij als het ware met één opdrachtgever hebben te maken i.p.v. achttien
verschillende opdrachtgevers.

Hoewel wij niet verwachten dat uw gevoelens nu opeens zijn veranderd, willen u wel graag (geheel
onverplicht) een gebaar maken door u in de kosten voor de Kopersvereniging enigszins tegemoet te komen.
Wanneer u ons het rekeningnummer van de Kopersvereniging geeft zullen wij daar een bedrag van €. 500,-
op overmaken.

Vertrouwende u voldoende te hebben geinformeerd,

met vriendelijke-groeten,

DE GEUS BOUW
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